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放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス 重要
じゅうよう

事項
じ こ う

説明書
せ つ め い し ょ

 

 

１．放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービスを提供
ていきょう

する事
じ

業者
ぎょうしゃ

について 

事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

名
めい

称
しょう

 特定非営利活動法人 Next Stage 

所在地
し ょ ざ い ち

 京都府京都市右京区梅津高畝町 16 番地 ル・プティジュール 1 階 

連絡先
れんらくさき

 TEL：０７５―８６２―１４３３ Fax：０７５－８６２－１４３２ 

代表者
だいひょうしゃ

氏名
しめい

 代表理事   松下 亮 

設立
せつりつ

年月日
ねんがっぴ

 平成 26 年 5 月 21 日 

２．サービス提 供
ていきょう

を担当
たんとう

する事業所
じぎょうしょ

について 

 (１)事業所
じぎょうしょ

の所在地
しょざいち

等
とう

 

事業所
じぎ ょ う し ょ

名称
めいしょう

 LEO 梅津 

サービスの 

主
しゅ

たる 対象者
たいしょうしゃ

 

就学
しゅうがく

している障
しょう

がい児
じ

(18歳
さい

未満
みまん

の就学
しゅうがく

している身体障
しんたいしょう

がい者
しゃ

、知的
ちてき

障
しょう

がい者
しゃ

及
およ

び精神
せいしん

障
しょう

がい者
しゃ

。（就学
しゅうがく

している発達障
はったつしょう

がい児
じ

を含
ふく

む) 

京都府指定
してい

事業所
じぎょうしょ

番号
ばんごう

 
放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス： 

京都府指定   （令和 3 年 3 月 22 日指定
してい

） 

事業所
じぎ ょ う し ょ

の所在地
し ょ ざ い ち

 京都府京都市右京区梅津高畝町 16 番地 ル・プティジュール 1 階 

連
れん

 絡
らく

 先
さき

 
TEL：０７５－８６２－１４３３ Fax：０７５－８６２－１４３２ 

 

相談
そうだん

担当者
たんとうしゃ

名
めい

 山形 妙子（児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

兼務
け ん む

） 

事業所
じぎょうしょ

の通常
つうじょう

の 

事業
じぎょう

実施
じっし

地域
ちいき

 
京都市  

この「重要
じゅうよう

事項
じ こ う

説明書
せつめいしょ

」は、当事業所
とうじぎょうしょ

とサービス利用
りよう

契約
けいやく

の締結
ていけつ

を希望
きぼう

される方
かた

に対
たい

して、社会
しゃかい

福祉法
ふくしほう

第
だい

76 条
じょう

及
およ

び「児童
じ ど う

福祉法
ふ く し ほ う

に基
も と

づく指定
し て い

障害児通所
し ょ うがいじつうし ょ

支援
し え ん

の事業
じぎ ょ う

等
と う

の人員
じんいん

、設備
せ つ び

及
およ

び運営
うんえい

に関
かん

する基準
きじゅん

（平成
へいせい

24年
ねん

厚生
こうせい

労働
ろうどう

省令
しょうれい

第
だい

15号
ごう

平成
へいせい

24年
ねん

2月
がつ

3日
にち

）」第
だい

12 条
じょう

の規定
きてい

に基
もと

づき、当事業所
とうじぎょうしょ

の概要
がいよう

や提
てい

供
きょう

するサ

ービスの内容
ないよう

、契約
けいやく

を締結
ていけつ

する前
まえ

に知
し

っておいていただきたいことを事
じ

業者
ぎょうしゃ

が説明
せつめい

するものです。 

この「重要
じゅうよう

事項
じ こ う

説明書
せつめいしょ

」の用語
よ う ご

について 

「就学児
し ゅうが くじ

」･･･就学
しゅうがく

している障
しょう

がい児
じ

、を言
い

います。 

「就学児
し ゅうが くじ

等
と う

」･･･就学
しゅうがく

している障
しょう

がい児
じ

及
およ

び就学
しゅうがく

している障
しょう

がい児
じ

の保護者
ほ ご し ゃ

、を言
い

います。 

「通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

等
と う

」･･･通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

及
およ

び就学
しゅうがく

している障
しょう

がい児
じ

、を言
い

います。 

ただし、上記
じ ょ う き

に関
かか

わらず法令
ほうれい

等
と う

の名称
めいしょう

や用語
よ う ご

、定義
て い ぎ

等
と う

で正確
せいかく

な表記
ひょうき

が適当
てきと う

な場合
ば あ い

は略
りゃく

さず記述
きじゅつ

して 

います。 
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（２）事業
じぎょう

の目的
もくてき

および運営
うんえい

方針
ほうしん

 

事業
じぎょう

の目的
もくてき

 

指定
し て い

放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス事業
じぎ ょ う

の円滑
えんかつ

な運営
うんえい

管理
か ん り

を図
はか

るとともに、就学児
し ゅうが くじ

等
と う

の意思
い し

及
およ

び人格
じんかく

を尊重
そんちょう

して、当該
と うがい

就学児
し ゅうが くじ

が必要
ひつよう

な支援
し え ん

を受
う

けその能力
のうりょく

を向上
こうじょう

できるよう、常
つね

に

就学児
し ゅうが くじ

等
と う

の立場
た ち ば

に立
た

った指定
し て い

放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスの提供
ていきょう

を確保
か く ほ

することを目的
もくてき

とす

る。 

運営
うんえい

方針
ほうしん

 

１．事業所
じぎょうしょ

は、就学児
し ゅうが くじ

が生活
せいかつ

能力
のうりょく

の向上
こうじょう

のために必要
ひつよう

な訓練
くんれん

を行
おこな

い、及
およ

び社会
しゃかい

との交流
こうりゅう

を図る
は か る

ことができるよう、当該
と うがい

就学児
し ゅうが くじ

の身体
しんたい

及び
および

精神
せいしん

の 状況
じょうきょう

並
なら

びにその置
お

かれて

いる 環境
かんきょう

に応じて適切
てきせつ

かつ効果的
こうかてき

な指導
しどう

及
およ

び訓練
くんれん

を 行
おこな

うものとする。 

 

２．指定
してい

放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスの実施
じっし

に当
あ

たっては、地域
ちいき

との結
むす

び付
つ

きを重視
じゅうし

し、

就学児
し ゅうが くじ

等
と う

が居住
きょじゅう

する市町村
しちょうそん

、他
た

の指定
し て い

障害児通所
し ょ うがいじつうし ょ

支援
し え ん

事
じ

業者
ぎょうしゃ

、指定
してい

障害
しょうがい

福祉
ふくし

サービ

ス事
じ

業者
ぎょうしゃ

、指定
してい

相談
そうだん

支援事
しえんじ

業者
ぎょうしゃ

、指定
してい

児童福祉施設
しせつ

その他
た

福祉
ふくし

サービス又
また

は保健
ほけん

医療
いりょう

サービスを提供
ていきょう

する者
もの

との密接
みっせつ

な連携
れんけい

に努
つと

めるものとする。 

 

３．児童
じどう

福祉法
ふくしほう

及
およ

び「児童
じどう

福祉法
ふくしほう

に基
もと

づく指定
してい

障害児通所
しょうがいじつうしょ

支援
しえん

の事業
じぎょう

等
とう

の人員
じんいん

、設備
せつび

及
およ

び運営
うんえい

に関
かん

する基準
きじゅん

（平成
へいせい

24年
ねん

厚生
こうせい

労働
ろうどう

省令
しょうれい

第
だい

15号
ごう

）に定
さだ

める内容
ないよう

のほかその

他
た

関係
かんけい

法令
ほうれい

等
とう

を 遵守
じゅんしゅ

し、事業
じぎょう

を実施
じっし

するものとする。 

(３) 事業所
じぎょうしょ

窓口
まどぐち

の 営業
えいぎょう

日
び

及
およ

び 営業
えいぎょう

時間
じかん

 

（４）サービス 提供
ていきょう

可能
かのう

な日
ひ

と時間帯
じかんたい

 

（５）利用
りよう

定員
ていいん

 

 

 

（６）従業者
じゅうぎょうしゃ

の職種
しょくしゅ

、員数
いんすう

及
およ

び職務
し ょ くむ

の内容
ないよう

                  

事業所
じぎょうしょ

の管理者
かんりしゃ

 
松下 亮 

児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

管理
か ん り

責任者
せきにんしゃ

 山形 妙子 

 
 
 

営業日
えいぎょうび

 月
げつ

～土曜日
ど よ う び

※ 受付
うけつけ

時間
じかん

 
月曜日
げつようび

～金曜日
きんようび

 ９：００～１７：００ 

土曜日
ど よ う び

     ９：００～１７：００ 

※日曜
にちよう

・祝日
しゅくじつ

および、お盆と年末年始は休業
きゅうぎょう

。 

営業日
えいぎょうび

 月
げつ

～土曜日
どようび

※ 時間
じかん

 
月
げつ

～金曜
きんよう

日
び

  １３：００～１７：００ 

土曜日
ど よ う び

    ９：３０～１６：３０ 

※日曜
にちよう

・祝日
しゅくじつ

および、お盆と年末年始は 休業
きゅうぎょう

。 

 

利用
りよう

定員
ていいん

 １日
にち

あたり１０名
めい
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職種
しょくしゅ

 職務
しょくむ

内容
ないよう

 人員数
じんいんすう

 

管
理
者

か
ん
り
し
ゃ 

１． 従 業 員
じゅうぎょういん

及び
お よ び

業務
ぎょうむ

の管理
か ん り

を一元的
いちげんてき

に行う
おこな

。 

２． 従 業 員
じゅうぎょういん

に法令
ほうれい

等
など

の規定
き て い

を遵守
じゅんしゅ

させるための必要
ひつよう

な指揮
し き

命令
めいれい

を行う
おこな

。 

常
じょう

勤
きん

１人
り

 

(管理者
かんりしゃ

 

兼務
けんむ

） 

児
童

じ

ど

う

発
達

は
っ
た
つ

支
援

し

え

ん

管
理

か

ん

り

責
任
者

せ
き
に
ん
し
ゃ 

(ア)  面接
めんせつ

等
と う

の適切
てきせつ

な方法
ほうほう

により、就学児
し ゅうが くじ

の有
ゆう

する能力
のうりょく

、置
お

かれている環境
かんきょう

及
およ

び 

 日常
にちじょう

生活
せいかつ

全般
ぜんぱん

の状況
じょうきょう

等
と う

の評価
ひょうか

を通
つう

じて就学児
し ゅうが くじ

等
と う

の希望
き ぼ う

する生活
せいかつ

や課題
か だ い

等
と う

の 

把握
は あ く

（以下
い か

「アセスメント」という。）を行
おこな

い、当該
と うがい

就学児
し ゅうが くじ

の生活
せいかつ

能力
のうりょく

向上
こうじょう

を

支援
し え ん

する上
う え

での適切
てきせつ

な支援
し え ん

内容
ないよう

を検討
けんとう

すること。 

（イ） アセスメント及
およ

び支援
しえん

内容
ないよう

の検討
けんとう

結果
けっか

に基
もと

づき、就学児
し ゅうが くじ

等
と う

の生活
せいかつ

に対
たい

する

意向
い こ う

、就学児
し ゅうが くじ

に対
たい

する総合的
そうごうてき

な支援
し え ん

目標
もくひょう

及
およ

びその達
たっ

成
せい

時期
じ き

、生
せい

活
かつ

全般
ぜんぱん

の質
しつ

を

向
こ う

上
じょう

させるための課題
かだい

、指定
してい

放課後
ほうかご

等
とう

デイサービスの具体的
ぐ た い て き

内容
ないよう

、指定
し て い

放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスを提供
ていきょう

する上
う え

での留意
り ゅ うい

事項
じ こ う

その他
た

必要
ひつよう

な事項
じ こ う

を記載
き さ い

した放課後
ほうかご

等
とう

デイサービス計画
けいかく

の原案
げんあん

を作成
さくせい

すること。（なお、就学児
し ゅうが くじ

の家族
か ぞ く

に対
たい

する援
えん

助
じ ょ

及
およ

び事業所
じぎ ょ う し ょ

が提
てい

供
きょう

する指定
し て い

放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス以外
い が い

の保健
ほ け ん

医療
い り ょ う

サービス又
また

は福祉
ふ く し

サービスとの連携
れんけい

も含
ふく

めて原
げん

案
あん

に位
い

置
ち

づけるよう努
つと

める。） 

（ウ）放課後
ほうかご

等
とう

デイサービス計画
けいかく

の原案
げんあん

の内容
ないよう

を通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

等
と う

に対
たい

して 

説明
せつめい

し、文書
ぶんしょ

により通
つう

所
し ょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

の同意
ど う い

を得
え

た上
う え

で、作成
さくせい

した放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサ－ビス計画
けいかく

を記載
きさい

した書面
しょめん

を通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

に交
こう

付
ふ

すること。 

（エ）放課後
ほうかご

等
とう

デイサービス計画
けいかく

作成後
さくせいご

、定期的
て い き て き

な面接
めんせつ

等
と う

の方法
ほうほう

を通
つう

じて放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス計画
けいかく

の実施
じ っ し

状況
じょうきょう

の把握
は あ く

（就学児
し ゅうが くじ

等
と う

についての継続的
けいぞくてき

なアセスメ

ントを含
ふく

む。以下
いか

「モニタリング」という。）を 行
おこな

うとともに、少
すく

なくとも

６月
がつ

に１回
かい

以上
いじょう

、放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス計画
けいかく

の見直
みなお

しを 行
おこな

い、必要
ひつよう

に応
おう

じ

て放課後
ほうかご

等
とう

デイサービス計画
けいかく

を変更
へんこう

すること 

（オ）常
つね

に就学児
し ゅうが くじ

の心身
しんしん

の状況
じょうきょう

、その置
お

かれている環境
かんきょう

等
と う

の的確
てきかく

な把握
は あ く

に努
つと

め、

就学児
し ゅうが くじ

又
また

はその家族
か ぞ く

に対し
た い し

その相談
そうだん

に適
てき

切
せつ

に応
おう

じるとともに、必
ひつ

要
よ う

な助
じ ょ

言
げん

そ

の他
た

の援
えん

助
じ ょ

を行
おこな

うこと。 

（カ）他
た

の従業者
じゅうぎょうしゃ

に対
たい

する技術
ぎじゅつ

指導
し ど う

及
およ

び助言
じょげん

を行
おこな

うこと。 

指
導
員

し
ど
う
い
ん 

１. 放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス計画
けいかく

に基
も と

づき就学児
し ゅうが くじ

等
と う

に対
たい

し適
てき

切
せつ

に指導
しどう

等
とう

を行
おこな

う。 

２. 放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス計画
けいかく

に基
もと

づき創作的
そうさくてき

活動
かつどう

の指導
しどう

を行
おこな

う。 

常
じょう

勤
きん

２人
り

 

 

 

運
転
手

う
ん
て
ん
し
ゅ 

事業所
じぎ ょ う し ょ

の自動車
じ ど う し ゃ

を使用
し よ う

して、就学児
し ゅうが くじ

の自宅
じ た く

又
また

は学校
がっこ う

と事業所
じぎ ょ う し ょ

との間
あいだ

の送迎
そうげい

のため

の自動車
じ ど う し ゃ

の運転
うんてん

を行う
おこなう

。 

常
じょう

勤
きん

１ 人
り

（ 指
し

導
ど う

員
いん

が兼
けん

務
む

） 
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３．提供
ていきょう

するサービスの内容
ないよう

および利用者
り よ う し ゃ

負担
ふ た ん

額
がく

について 

（1）提供
ていきょう

するサービスの内容
ないよう

について 

サービス区分
くぶん

と種類
しゅるい

 サービスの内容
ないよう

 

放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス計画
けいかく

の

作
さく

成
せい

 

就学児
し ゅうが くじ

等
と う

の意向
い こ う

や当該
と うがい

就学児
し ゅうが くじ

の心身
しんしん

の状況
じょうきょう

等
と う

のアセスメントを 行
おこな

い、このアセスメントを基
もと

に放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス計画
けいかく

を作成
さくせい

しま

す。 

基
本

き
ほ
ん

事
業

じ
ぎ
ょ
う 

(ア） 日常
にちじょう

生活
せいかつ

訓練
くんれん

 
日常

にちじょう

生活
せいかつ

動作
どうさ

訓練
くんれん

、軽
けい

スポーツ、ボール活動
かつどう

、音楽
おんがく

活動
かつどう

、 

パソコン操作
そうさ

等
とう

 

(イ）集団
しゅうだん

生活
せいかつ

適応
てきおう

訓練
くんれん

 会話
かいわ

、グループでのゲーム・音楽
おんがく

活動
かつどう

等
とう

 

(ウ）創作的
そうさくてき

活動
かつどう

 絵画
かいが

、工作
こうさく

等
とう

 

(エ）更生
こうせい

相談
そうだん

 医療
いりょう

、福祉
ふくし

、生活
せいかつ

の相談
そうだん

等
とう

 

(オ）介護
かいご

方法
ほうほう

の指
し

導
どう

 就学児
し ゅうが くじ

の家族
かぞく

等
とう

に対
たい

する介護
かいご

技術
ぎじゅつ

指導
しどう

等
とう

 

(カ）健康
けんこう

指導
しどう

 健康
けんこう

チェック、健康
けんこう

相談
そうだん

 

介護
かいご

サービス 更衣
こうい

、排泄
はいせつ

、食事
しょくじ

等
とう

の身体
しんたい

介護
かいご

・介助
かいじょ

 

送迎
そうげい

サービス 
事業所
じぎょうしょ

の所有
しょゆう

する車両
しゃりょう

又
また

は契約
けいやく

する車両
しゃりょう

により、就学
しゅうがく

時
じ

の自宅
じ た く

と

事
じ

業所
ぎょうしょ

との間
あいだ

の送迎
そうげい

を 行
おこな

う。 

 

(2) 従業者
じゅうぎょうしゃ

の禁止
きんし

行為
こうい

 

（ア）医療
いりょう

行為
こうい

 

（イ）就学児
し ゅうが くじ

又
また

は家族
か ぞ く

等
と う

の金銭
きんせん

、預貯金
よちょきん

通帳
つうちょう

、証書
しょうしょ

、書類
しょるい

等
とう

の預
あず

かり 

（ウ）就学児
し ゅうが くじ

又
また

は家族
か ぞ く

等
と う

からの金銭
きんせん

、物品
ぶっぴん

、飲食
いんしょく

の授受
じゅじゅ

 

（エ）サービス 提供中
ていきょうちゅう

の飲酒
いんしゅ

・喫煙
きつえん

及
およ

び飲食
いんしょく

 

（利用者
りようしゃ

と一緒
いっしょ

に飲食
いんしょく

を行
おこな

う場合
ばあい

、又は従業者
じゅうぎょうしゃ

の必要
ひつよう

最低限
さいていげん

の水分
すいぶん

補給
ほきゅう

等
と う

は除
のぞ

きます。） 

（オ）身体
しんたい

拘束
こうそく

その他
た

利用者
りようしゃ

の行動
こうどう

を制限
せいげん

する行為
こうい

（利用者
りようしゃ

又
また

は第三者
だいさんしゃ

等
など

の生命
せいめい

又
また

は身体
しんたい

を保護
ほご

するた

め緊急
きんきゅう

やむを得
え

ない場合
ばあい

を除
のぞ

く） 

（カ）その他
た

従業者
じゅうぎょうしゃ

又
また

は家族
か ぞ く

等
と う

に対
たい

して 行
おこな

う 宗教
しゅうきょう

活動
かつどう

、政治
せいじ

活動
かつどう

、営利
えいり

活動
かつどう

及
およ

びその他
た

迷惑
めいわく

行為
こうい

 

（3）指定
し て い

放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスの費用
ひ よ う

の額
がく

と利用者
りようしゃ

負担
ふたん

額
がく

について 

○ 指定
し て い

放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスの提供
ていきょう

について、厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

告示
こ く じ

の単位
た ん い

及び
お よ び

単価
た ん か

による費用
ひ よ う

およびその

利用者
り よ う し ゃ

負担
ふ た ん

が発生
はっせい

します。 
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○ 利用者
りようしゃ

負担
ふたん

は現在
げんざい

、利用
り よ う

したサービス 量
りょう

と所得
しょとく

に 着目
ちゃくもく

した負担
ふたん

の仕組
しく

み（１割
わり

の定率
ていりつ

負担
ふたん

と所得
しょとく

に

応
おう

じた負担
ふたん

上限
じょうげん

月額
げつがく

の設定
せってい

※）となっています。 

※一
ひと

月
つき

に利用
り よ う

したサービス 量
りょう

にかかわらず、所得
しょとく

に応
おう

じて設定
せってい

された負担
ふ た ん

上限
じょうげん

月額
げつがく

以上
いじょう

の負担
ふ た ん

は 

生
しょう

じません。個々
こ こ

の負担
ふたん

上限
じょうげん

月額
げつがく

の設定等
とう

に関
かん

する 詳細
しょうさい

については、お住
す

まいの 市町村
しおちょうそん

窓口
まどぐち

まで

お問合
といあわ

せください。 

● 同一日
ど う い つ び

に複数
ふくすう

の障害児通所
し ょ うがいじつうし ょ

支援
し え ん

（例
れい

：放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス）や指定
し て い

入所
にゅうしょ

支援
し え ん

（例
れい

：障害児
しょ うがいじ

入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

）

の利用
り よ う

はできません。 

また、同一時間帯
どういつじかんたい

に障害者
しょうがいしゃ

自立
じ り つ

支援法
しえんほう

に基
もと

づく障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス（例
れい

：居宅
きょたく

介護
か い ご

・短期
た ん き

入所
にゅうしょ

）の利用
り よ う

はできません。 

例
たと

えば、土曜日
ど よ う び

・長期
ち ょ う き

休暇
きゅうか

等
と う

で、同
おな

じ日
ひ

にりとるまーちが実施
じ っ し

する放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスに加
くわ

え他
た

の

福祉
ふ く し

サービス等
と う

を複数
ふくすう

組
く

み合
あ

わせて利用
り よ う

される場合
ば あ い

は、可能
か の う

な限
かぎ

り事前
じ ぜ ん

にお知
し

らせ下
くだ

さい。市町村
しちょうそん

に

照会
しょうかい

する等
など

の確認
かくにん

・調整
ちょうせい

を致
いた

します。４．その他
た

の費用
ひよう

について 

 ※その他
た

の費用
ひよう

については、全体的
ぜんたいてき

なご利用
りよう

の実状
じつじょう

に合
あ

わせて、今後
こんご

変更
へんこう

することがあります。その場
ば

合
あい

には事前
じぜん

にお知
し

らせ致
いた

します。 

 創作
そうさく

活動
かつどう

等
とう

に係
かか

る

材料費
ざいりょうひ

 
実費
じっぴ

 

おやつ 提供
ていきょう

に係
かか

る

費用
ひよう

 

１回
かい

あたり１００円
えん

     ※持
も

ち帰
かえ

りは出来
で き

ません。 

送迎
そうげい

サービス提
てい

供
きょう

にかかる費用
ひよう

 

京都市の地域
ちいき

 無
なし

（既定
き て い

の送迎
そうげい

場所
ば し ょ

） 

その他
た

の地域
ちいき

 ５キロまで片道
かたみち

７００円
えん

（以降
いこう

1 キロにつき片道
かたみち

50円
えん

加算
かさん

）  

有償
ゆうしょう

運送
うんそう

サービス

提供
ていきょう

にかかる費用
ひ よ う

 

規定外
きていがい

送迎
そうげい

（上記
じょうき

④以外
い が い

）の場合
ば あ い

 

片道
かたみち

１回
１ か い

（Leo 梅津所在地
しょざいち

より７キロ
７ き ろ

２０００円
えん

） 

キャンセル 料
りょう

 

放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスの利用
りよう

をキャンセル（欠席
けっせき

）する場合
ばあい

、下記
かき

によりキャ

ンセル 料
りょう

を請求
せいきゅう

させていただきます。 

前日
ぜんじつ

までにご連絡
れんらく

の場合
ばあい

（可能
かのう

な

限り
かぎり

、利用
りよう

予定日
よていび

の前営業日
まええいぎょうび

営業

時間中にご連
れん

絡
らく

をお願
ねが

いします。）

当日にご連絡、またはご連絡が無

い場合 

キャンセル 料
りょう

は不要
ふよう

です。緊急
きんきゅう

の場合
ば あ い

を除
のぞ

き、原則
げんそく

、ご連絡
れんらく

については実施
じ っ し

記録
き ろ く

にて 行
おこな

います。事業所
じぎょうしょ

より事前
じ ぜ ん

にご利用
り よ う

確認
かくにん

は致
いた

しません。 

1 日あたり 1000 円を請求致します 
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※ただし、就学児
し ゅうが くじ

本人
ほんにん

の当日
とうじつ

の 病変
びょうへん

や 急
きゅう

な 入院
にゅういん

等
とう

、前日
ぜんじつ

までに連絡
れんらく

が不可能
ふかのう

なやむをえない事情
じじょう

により、サービス開
かい

始
し

予
よ

定
てい

時
じ

刻
こく

までにご連
れん

絡
らく

があった場合
ばあい

には、キャンセル 料
りょう

は 請求
せいきゅう

いたしませ

ん。なお、その場
ば

合
あい

もできるだけ早
はや

いご連
れん

絡
らく

をお願
ねが

いします。 

５．利用者
り よ う し ゃ

負担額
ふ た ん が く

、その他
た

の費用
ひよう

の請求
せいきゅう

および支払
しはら

い方法
ほうほう

について 

※利用料
りようりょう

、その他
ほか

の費用
ひよう

の支払
しはら

いについて、支払
しはら

い 能力
のうりょく

があるにもかかわらず支払
しはら

い期日
きじつ

から 60 日以上
いじょう

遅延
ちえん

し、故意
こい

に支払
しはら

いの督促
とくそく

から１４日
か

以内
いない

にお支払
しはらい

がない場合
ばあい

には、契約
けいやく

を解約
かいやく

した上
うえ

で未払
みはら

い分
ぶん

をお

支払
しはらい

いただくことがあります。 

６．サービス提供
ていきょう

にあたっての留意
り ゅ う い

事項
じ こ う

 

 (1) 市町村
しちょうそん

の支給
しきゅう

決定
けってい

内容
ないよう

等
とう

の確認
かくにん

 

サービスの 提供
ていきょう

に先立
さきだ

って、 受給者証
じゅきゅうしゃしょう

に記載
きさい

された 支給量
しきゅうりょう

・支給
しきゅう

内容
ないよう

・通所
つうしょ

利用者
りようしゃ

負担
ふたん

上限
じょうげん

額
がく

等
とう

を確認
かくにん

し、写
うつ

しを取
と

らせていただきます。 受給者証
じゅきゅうしゃしょう

の 住所
じゅうしょ

、 支給量
しきゅうりょう

などに変更
へんこう

があった場合
ばあい

は

速
すみ

やかに事
じ

業者
ぎょうしゃ

にお知
し

らせください。 

(2) 放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービス計画
けいかく

の作成
さくせい

 

確認
かくにん

した支給
しきゅう

内容
ないよう

に沿
そ

って、通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

等
と う

の意向
いこう

に配慮
はいりょ

しながら｢放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス

利用者
りようしゃ

負担
ふたん

額
がく

について 

利用者
りようしゃ

負担
ふたん

額
がく

は、世帯
せたい

ごとの所得
しょとく

区分
くぶん

に応
おう

じて月額
がつがく

の 上限
じょうげん

額
がく

が定
さだ

められてお

り、 上限
じょうげん

額
がく

を超
こ

えた部分
ぶぶん

については事
じ

業者
ぎょうしゃ

が障害児通所
し ょ うがいじつうし ょ

給付費
きゅうふひ

として市町村
しちょうそん

に

請求
せいきゅう

することとなっています。 

複数
ふくすう

のサービスを利用
りよう

した場合
ばあい

は、いずれかの事
じ

業者
ぎょうしゃ

が上限
じょうげん

額
がく

管理
か ん り

を行
おこな

うことに

より、サービスごとの利用者
りようしゃ

負担
ふたん

額
がく

を確定
かくてい

します。 

 

 

 

利用者
りようしゃ

負担額
ふたんがく

その他
た

の費用
ひよう

の支払
しはら

い方法
ほうほう

について 

利用者
りようしゃ

負担
ふたん

額
がく

及
およ

びその他
た

の費用
ひよう

について、サービスを利用
りよう

した月
つき

の翌月
よくげつ

１５日
にち

ま

でに利用
りよう

月分
つきぶん

の 請求書
せいきゅうしょ

をお届
とど

けします。 

サービス 提供
ていきょう

の記録
きろく

と内容
ないよう

を 照合
しょうごう

のうえ、請求
せいきゅう

月
つき

の２０日
にち

（金融
きんゆう

機関
き か ん

休 業
きゅうぎょう

日
び

の場合
ば あ い

は翌営業
よくえいぎょう

日
び

）に、ゆうちょ銀行
ぎんこう

の利用者
りようしゃ

口座
こ う ざ

から自動
じどう

振替
ふりかえ

を致しますの

で残高
ざんだか

不足
ぶ そ く

の無
な

いようにお願
ねが

い申
もう

し上
あ

げます。 

万一
まんいち

、振替
ふりかえ

が 行
おこな

えなかった場合
ば あ い

には、再度
さ い ど

請 求
せいきゅう

月
つき

の２５日
にち

（金融
きんゆう

機関
き か ん

休 業
きゅうぎょう

日
び

の

場合
ば あ い

は翌営業
よくえいぎょう

日
び

）に自動
じ ど う

振替
ふりかえ

を致
いた

します。 

お支払
しはら

いを確認
かくにん

しましたら、必
かなら

ず 領収書
りょうしゅうしょ

をお渡
わた

ししますので、保管
ほかん

をお願
ねが

い

します。 

また、障害児通所
し ょ うがいじつうじ ょ

給付費
きゅうふひ

について市町村
しちょうそん

より給付
きゅうふ

を受
う

けた場合
ばあい

は、 受領
じゅりょう

通知
つうち

を

お渡
わた

ししますので、 必
かなら

ず保管
ほかん

をお願
ねが

いします。 
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計画
けいかく

｣を作成
さくせい

します。作成
さくせい

した｢放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス計画
けいかく

｣については、案
あん

の段階
だんかい

で通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

等
と う

に内容
ないよう

を説明
せつめい

し、通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

の同意
どうい

を得
え

た上
うえ

で成案
せいあん

としますので、ご確認
かくにん

いただく

ようお願
ねが

いします。 

サービスの提供
ていきょう

は｢放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス計画
けいかく

｣にもとづいて行
おこ

ないます。実施
じっし

に関
かん

する指示
しじ

や命令
めいれい

は

すべて事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

が行
おこ

ないますが、実際
じっさい

の 提供
ていきょう

にあたっては、就学児
し ゅうが くじ

等
と う

の当日
とうじつ

の 状況
じょうきょう

や意向
いこう

に 充分
じゅうぶん

な

配慮
はいりょ

を行
おこ

ないます。 

 (3) 放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービス計画
けいかく

の変更
へんこう

 

「放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス計画
けいかく

」は、就学児
し ゅうが くじ

等
と う

の心身
しんしん

の 状況
じょうきょう

や意向
いこう

などの変化
へんか

により、必要
ひつよう

に応
おう

じて

変更
へんこう

することができます。なお、サービス利用
りよう

の変更
へんこう

は定員
ていいん

の 状況
じょうきょう

により就学児
し ゅうが くじ

等
と う

が希望
きぼう

する日
ひ

にサ

ービスの提供
ていきょう

ができないことがありますのであらかじめご 了承
りょうしょう

下
くだ

さい。 

７．人権
じんけん

擁護
よ う ご

・虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

について 

 事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、就学児
し ゅうが くじ

等
と う

の人権
じんけん

の擁護
ようご

・虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼうし

等
とう

のために「障害者
しょうがいしゃ

（児
じ

）施設
しせつ

における虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼうし

につい

て」（平成
へいせい

17年
ねん

10月
がつ

20日
か

障発
しょうはつ

第
だい

1020001号
ごう

厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

社会
しゃかい

援護局
えんごきょく

障害
しょうがい

保健
ほけん

福祉
ふくし

部長
ぶちょう

通知
つうち

）に準
じゅん

じた取扱
とりあつか

いを

するとともに、下記
かき

の対策
たいさく

を講
こう

じます。 

①虐待
ぎゃくたい

防止
ぼうし

に関
かん

する責任者
せきにんしゃ

を選定
せんてい

しています。 

虐待
ぎゃくたい

防止
ぼうし

に関
かん

する責任者
せきにんしゃ

 管理者
かんりしゃ

：松下 亮 

②成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せいど

の利用
りよう

を支援
しえん

します。 

③苦情
くじょう

解決
かいけつ

体制
たいせい

を整備
せいび

しています。 

④従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

に対
たい

する虐待
ぎゃくたい

防止
ぼうし

を啓発
けいはつ

･普及
ふきゅう

するための研修
けんしゅう

を実施
じっし

します。 

８．秘密
ひみつ

の保持
ほじ

と個人
こじん

情報
じょうほう

の保護
ほご

について 

 事業者
じぎょうしゃ

は、通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

等
と う

及びその家族
か ぞ く

の個人情報
こじんじょうほう

（秘密
ひみつ

の保持
ほじ

を含
ふく

む）について「個人情報
こじんじょうほう

の保護
ほご

に関
かん

する法律
ほうりつ

」及
およ

び厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

が策定
さくてい

した「福祉
ふくし

事業者
じぎょうしゃ

における個人情報
こじんじょうほう

の適切
てきせつ

な取
と

り 扱
あつか

い

のためのガイドライン」を 遵守
じゅんしゅ

し、それぞれについて主
おも

に下記
かき

の点
てん

に十分
じゅうぶん

留意
りゅうい

して適切
てきせつ

な取
と

り 扱
あつか

い

に努
つと

めるものとします。 
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①保護者及
およ

び 

その家族
かぞく

に 

関
かん

する秘密
ひみつ

の 

保持
ほじ

について 

１．事
じ

業者
ぎょうしゃ

及
およ

び事
じ

業者
ぎょうしゃ

の使用
しよう

する者
もの

（以下
いか

「 従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

」という。）は、サービ

ス 提供
ていきょう

をする上
うえ

で知
し

り得
え

た通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

等
と う

及
およ

びその家族
かぞく

の秘密
ひみつ

を正当
せいとう

な

理由
りゆう

なく、第三者
だいさんしゃ

に漏
も

らしません。 

２．また、この秘密
ひみつ

を保持
ほじ

する義務
ぎむ

は、サービス提供
ていきょう

契約
けいやく

が 終了
しゅうりょう

した後
あと

におい

ても継続
けいぞく

します。 

３．事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

に業務上
ぎょうむじょう

知
し

り得
え

た通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

等
と う

及びその家族
かぞく

の

秘密
ひみつ

を保持
ほじ

させるため、 従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

である期間
きかん

及
およ

び 従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

でなくなった後
あと

におい

ても、その秘密
ひみつ

を保
ほ

持
じ

するべき旨
むね

を、 従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

との雇用
こよう

契約
けいやく

の内容
ないよう

とします。 

②個人情報
こじんじょうほう

の 

保護
ほご

について 

１． 事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

からあらかじめ文書
ぶんしょ

で同意
どうい

を得
え

ない限
かぎ

り、

サービス担当者
たんとうしゃ

会議
かいぎ

で使用
しよう

する等
など

、他
た

の障害児通所
し ょ うがいじつうじ ょ

支援
し え ん

事業者
じぎょ うしゃ

等
と う

に、通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

等
と う

の個人
こじん

情報
じょうほう

を提
てい

供
きょう

しません。（通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

等
と う

の家族
かぞく

の

個人
こじん

情報
じょうほう

についても同
どう

様
よう

の取
と

り扱
あつか

いを 行
おこな

います。） 

２．事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

等
と う

及
およ

びその家族
かぞく

に関
かん

する個人
こじん

情報
じょうほう

が含
ふく

まれ

る記録物
きろくぶつ

（紙
かみ

によるものの他
ほか

、電磁的
でんじてき

記録
きろく

を含
ふく

む。）については、善良
ぜんりょう

な管理者
かんりしゃ

の

注意
ちゅうい

をもって管理
かんり

し、また処分
しょぶん

の際
さい

にも第三者
だいさんしゃ

への漏洩
ろうえい

を防止
ぼうし

するものとします。 

３．事
じ

業者
ぎょうしゃ

が管理
かんり

する情報
じょうほう

については、通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

の求
もと

めに応
おう

じて 

その内容
ないよう

を開示
かいじ

することとし、開示
かいじ

の結果
けっか

、情報
じょうほう

の訂正
ていせい

、追加
ついか

または削除
さくじょ

を求
もと

め

られた場合
ばあい

は、遅滞
ちたい

なく調査
ちょうさ

を 行
おこな

い、利用
りよう

目的
もくてき

の達成
たっせい

に必要
ひつよう

な範囲内
はんいない

で訂正
ていせい

等
とう

を

行
おこな

うものとします。(開示
かいじ

に際
さい

して 複写料
ふくしゃりょう

などが必要
ひつよう

な場合
ばあい

は通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

の負担
ふたん

となります。)  

 

９．緊急
きんきゅう

時
じ

の対応
たいおう

方法
ほうほう

について 

サービス 提供中
ていきょうちゅう

の就学児
しゅうがくじ

に 病状
びょうじょう

の 急変
きゅうへん

が 生
しょう

じた場合
ばあい

や、下記
か き

に記載
き さ い

する厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

が定
さだ

める

感染症
かんせんしょう

の疑
うたが

いがある場合
ば あ い

、その他
た

必要
ひつよう

な場合
ばあい

は、就学児
しゅうがくじ

等
とう

とあらかじめ取
と

り決
き

めたとおり、必
ひつ

要
よう

に応
おう

じ

て速
すみ

やかに主
しゅ

治
じ

の医師
いし

への連絡
れんらく

を 行
おこな

う等
など

の必要
ひつよう

な措置
そち

を講
こう

じるとともに、就学児
しゅうがくじ

等
とう

があらかじめ指定
してい

す

る連絡先
れんらくさき

にも連絡
れんらく

します。 

発熱
はつねつ

の場合
ば あ い

は、３７度
ど

５分
ぶ

に到
とう

達
たつ

した時点
じ て ん

で放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービスの利用
り よ う

を中止
ちゅうし

致
いた

します。 

 ＜対象
たいしょう

となる疾患
しっかん

＞ 

  ＲＳ
アールエス

ウィルス感染症
かんせんしょう

・咽頭
いんとう

結膜熱
けつまくねつ

・Ａ群溶
ぐんよう

血性
けつせい

レンサ球菌
きゅうきん

咽頭炎
いんとうえん

・水痘
すいとう

・手足
て あ し

口病
くちびょう

・伝染症
でんせんしょう

紅斑
こうはん

 

  突発性
とっぱつせい

発疹
ほっしん

・百日
ひゃくにち

咳
ぜき

・ヘルパンギーナ・流行性
りゅうこうせい

耳下腺炎
じ か せ ん え ん

 

10．事故
じこ

発生
はっせい

時
じ

の対応
たいおう

方法
ほうほう

について 

就学児
し ゅうが くじ

等
と う

に対
たい

する放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスの提供
ていきょう

により事故
じこ

が発生
はっせい

した場合
ばあい

は、市町村
しちょうそん

、就学児
しゅうがくじ

の家族
か ぞ く

に

連絡
れんらく

を行
おこな

うとともに、必要
ひつよう

な措置
そち

を講
こう

じます。 

また、就学児
し ゅうが くじ

等
と う

に対
たい

する放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスの提供
ていきょう

により賠償
ばいしょう

すべき事故
じこ

が発生
はっせい

した場合
ばあい

は、損害
そんがい
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賠償
ばいしょう

を速
すみ

やかに 行
おこな

います。 

市
町
村

し
ち
ょ
う
そ
ん 

市町村名
しちょうそんめい

 京都市                  

担当部
た ん と う ぶ

・課名
か め い

 京都市はぐくみ局   こども家庭支
し

援
えん

課
か

 

電話
で ん わ

番号
ばんごう

 075-252-2152              

●特定非営利活動法人 NextStage は、下記
かき

の損害
そんがい

賠償
ばいしょう

保険
ほけん

に加入
かにゅう

しています。 

11.警報
けいほう

発令
はつれい

時
じ

等
とう

の対応
たいおう

方法
ほうほう

について 

 放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス実施
じっし

日
び

の当日
とうじつ

午後
ご ご

１２時
じ

現在
げんざい

において、Leo 梅津が所在
しょざい

す京都市を含
ふく

む地域
ちいき

に

「暴風
ぼうふう

」警報
けいほう

が発令
はつれい

された場合
ばあい

および発令
はつれい

が継続
けいぞく

されている場合
ばあい

、就学児
しゅうがくじ

等
とう

に連絡
れんらく

を取
と

り、安全上
あんぜんじょう

の理由
りゆう

により放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスの実施
じっし

を取
と

り止
や

める場合
ばあい

があります。 

 また、放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス実施中
じっしちゅう

の京都市を含
ふく

む地域
ちいき

に「暴風
ぼうふう

」警報
けいほう

が発令
はつれい

された場合
ばあい

、保護者
ほ ご し ゃ

等
と う

に

連絡
れんらく

を取
と

り、必要
ひつよう

に応
おう

じて放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスを中止
ちゅうし

する場合
ばあい

があります。 

 上記
じょうき

に加
くわ

え、大雪
おおゆき

・局地的
きょくちてき

な大雨
おおあめ

・地震
じしん

等
とう

の天災
てんさい

・インフルエンザ等
とう

の流行
りゅうこう

等
とう

、放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービス

の安全
あんぜん

な実施
じっし

に重大
じゅうだい

な支障
ししょう

が生
しょう

じる恐
おそ

れのある場合
ばあい

、就学児
しゅうがくじ

等
と う

に連絡
れんらく

を取
と

り、必要
ひつよう

に応
おう

じて放課後
ほ う か ご

等
と う

デ

イサービスを実施
じっし

を取
と

り止
や

める場合
ばあい

、又
また

は中止
ちゅうし

する場合
ばあい

があります。 

尚
なお

、学 級
がっきゅう

閉鎖
へ い さ

が行
おこな

われた教 室
きょうしつ

に在籍
ざいせき

する児童
じ ど う

の放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービスの利用
り よ う

については中止
ちゅうし

致
いた

します。 

12．身分証
みぶん し ょ う

携行
けい こ う

義務
ぎ む

 

従
じゅう

業者
ぎょうしゃ

は、常
つね

に身分証
みぶんしょう

を携行
けいこう

し、訪問
ほうもん

時
じ

及
およ

び保護者
ほ ご し ゃ

または保護者
ほ ご し ゃ

の家族
かぞく

から提示
ていじ

を求
もと

められた時
じ

は、

いつでも身分証
みぶんしょう

を提示
ていじ

します。 

13．心身
しんしん

の状況
じょうきょう

の把握
は あ く

 

指定
してい

放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービスの 提供
ていきょう

に当
あ

たっては、就学児
しゅうがくじ

等
とう

の心身
しんしん

の 状況
じょうきょう

、その置
お

かれている 環境
かんきょう

、

他
た

の保健
ほけん

医療
いりょう

サービス又は福祉
ふくし

サービスの利用
りよう

状況
じょうきょう

等
とう

の把握
はあく

に努
つと

めるものとします。 

14．連絡
れん ら く

調整
ちょうせい

に対
たい

する協力
きょうりょく

 

  事業者
じぎょうしゃ

は、指定
してい

放課後
ほ う か ご

等
とう

デイサービスの利用
りよう

について市町村
しちょうそん

又
また

は相談
そうだん

支援
しえん

事業
じぎょう

を 行
おこな

うものが 行
おこな

う連
れん

絡
らく

調整
ちょうせい

にできる限り
かぎり

協力
きょうりょく

します。 

15．他
た

の指定
し て い

障
しょう

がい児
じ

通
つ う

所
し ょ

支援
し え ん

事業者
じぎょうしゃ

等
とう

との連携
れんけい
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指定
してい

放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスの提供
ていきょう

に当
あた

り、市町村
しちょうそん

、他
た

の指定
してい

障
しょう

がい児
じ

通
つう

所
しょ

支援
しえん

事業者
じぎょうしゃ

、指定障
していしょう

がい福祉
ふくし

サービス事
じ

業
ぎょう

者
しゃ

及
およ

び保健
ほけん

医療
いりょう

サービスまたは福祉
ふくし

サービスの 提供者
ていきょうしゃ

と密接
みっせつ

な連携
れんけい

に努
つと

めます。 

16．サービス提供
ていきょう

の記録
き ろ く

 

指定
してい

放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスの実施
じっし

ごとにそのサービスの提供日
ていきょうび

・内容
ないよう

等
とう

を記載
きさい

したサービス実施
じっし

記録
きろく

を

作成
さくせい

し、サービス提供
ていきょう

の 終了
しゅうりょう

時
じ

にその控
ひか

えを通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

に交付
こうふ

します。 

指定
してい

放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスの実施
じっし

ごとに、サービス 提供
ていきょう

実績
じっせき

記録票
きろくひょう

に記録
きろく

を 行
おこな

い、通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

の確認
かくにん

を受
う

けます。 

これらの記録
きろく

はサービス完結
かんけつ

の日
ひ

から５年間
ねんかん

保存
ほぞん

し、通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

は、事
じ

業者
ぎょうしゃ

に対
たい

して保存
ほぞん

さ

れるサービス提供
ていきょう

記録
きろく

の閲覧
えつらん

及
およ

び複写物
ふくしゃぶつ

の交付
こうふ

を請求
せいきゅう

することができます。 

（複写
ふくしゃ

等
とう

にかかる費用
ひよう

は１枚１０円の実費
じっぴ

を負担
ふたん

していただきます。） 

17．苦情
く じ ょ う

解決
かいけつ

の体制
たいせい

及
およ

び手順
てじゅん

 

(ア) 提供
ていきょう

した指定
してい

放課後
ほ う か ご

等
と う

デイサービスに係
かか

る就学児
し ゅうが くじ

等
と う

及
およ

びその家族
ぞく

からの相談
そうだん

及
およ

び苦情
くじょう

を受
う

け付
つ

け

るための窓口
まどぐち

を設置
せっち

します。（下表
したひょう

に記
しる

す【事
じ

業者
ぎょうしゃ

の窓口
まどぐち

】のとおり） 

(イ) 相談
そうだん

及
およ

び苦情
くじょう

に円滑
えんかつ

かつ適切
てきせつ

に対応
たいおう

するための体制
たいせい

及
およ

び手順
てじゅん

は以下
いか

のとおりとします。 

① 苦情
くじょう

又
また

は相談
そうだん

があった場合
ばあい

、就学児
し ゅうが くじ

等
と う

の 状況
じょうきょう

を詳細
しょうさい

に把握
はあく

できるよう、必要
ひつよう

に応
おう

じ、訪問
ほうもん

を

実施
じっし

し、 状況
じょうきょう

の聞
き

き取
と

りや事情
じじょう

の確認
かくにん

を行
おこ

なう。 

② 管理者
かんりしゃ

は、スタッフに事実
じじつ

関係
かんけい

の確認
かくにん

を行
おこ

なう。 

③ 相
そう

談
だん

担当者
たんとうしゃ

は、把握
はあく

した 状況
じょうきょう

をスタッフとともに検討
けんとう

を 行
おこな

い、対応
たいおう

を決定
けってい

する。 

④ 対応
たいおう

内容
ないよう

に基
もと

づき、必要
ひつよう

に応
おう

じて関係者
かんけいしゃ

への連絡
れんらく

調整
ちょうせい

を行
おこ

なうとともに、通所
つうしょ

給付
きゅうふ

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

へ必ず
かならず

対応
たいおう

方法
ほうほう

を含
ふく

めた結
けっ

果
か

報告
ほうこく

を行
おこ

なう。（時間
じかん

を要
よう

する内容
ないよう

もその旨
むね

を翌日
よくじつ

までに連絡
れんらく

す

る。） 
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18．サービス提供
ていきょう

開始
か い し

可能
か の う

年月日
ね ん が っ ぴ

 

サービス提供
ていきょう

開始
かいし

が可能
かのう

な年月日
ねんがっぴ

      年
ねん

    月
がつ

    日
にち

 

19．重要
じゅうよう

事項
じ こ う

説明
せつめい

の年月日
ね ん が っ ぴ

 

この重要
じゅうよう

事項
じこう

説明書
せつめいしょ

の説明
せつめい

年月日
ねんがっぴ

       年
ねん

    月
がつ

    日
にち

 

 

上記
じょうき

内容
ないよう

について、「児童
じ ど う

福祉法
ふ く し ほ う

に基
も と

づく指定
し て い

障害児通所
し ょ うがいじつうし ょ

支援
し え ん

の事業
じぎ ょ う

等
と う

の人員
じんいん

、設備
せ つ び

及
およ

び運営
うんえい

に関
かん

する基準
きじゅん

（平成
へいせい

24年
ねん

厚生
こうせい

労働
ろ う ど う

省令
しょうれい

第
だい

15号
ご う

平成
へいせい

24年
ねん

2月
がつ

3日
にち

）」第
だい

12 条
じょう

の規定
きてい

に基
もと

づき、利用者
りようしゃ

に説明
せつめい

を行
おこな

いました 

 

事
じ

業者
ぎょうしゃ

 

所
しょ

在
ざい

地
ち

 京都市右京区梅津高畝町 16 ル・プティジュール 101 

法
ほう

人
じん

名
めい

 特定非営利活動法人 Next Stage               

代表者名
だいひょうしゃめい

 代表理事   松下 亮                印
いん

 

事業所名
じぎょうしょめい

 Leo梅津 

説明者
せつめいしゃ

氏名
しめい

                             印
いん

 

  

上記
じょうき

内容
ないよう

の説明
せつめい

を事業者
じぎょうしゃ

から確
たし

かに受
う

けました。 

通所
つうしょ

給付
きゅうふ

 

決定
けってい

保護者
ほ ご し ゃ

 

住
じゅう

所
しょ

 

 

 

氏
し

名
めい

 印
いん

   

就学児
し ゅうが くじ

氏名
し め い

（併記
へ い き

） 

（                          ） 

【事
じ

業者
ぎょうしゃ

の窓口
まどぐち

】 

特 定 非 営 利 活 動 法 人

NextStage 

Leo 梅津 

所
しょ

在
ざい

地
ち

：京都市右京区梅津高畝町 16 

電話
で ん わ

：075-862-1433 ﾌｧｯｸｽ番号
ばんごう

：075-862-1432 

受付
うけつけ

時間
じかん

：月
げつ

～金曜日
きんようび

 9：00～17：00 

     土曜日
ど よ う び

    9：00～17：00 

担当者
たんとうしゃ

：管理者
か ん り し ゃ

 松下 亮 

【市町村
しちょうそん

の窓口
まどぐち

】 
京都市 
 

京都市はぐくみ局 

子ども支援課 

所
しょ

 在
ざい

 地
ち

：京都市中京区烏丸御池下る虎屋町 566 

電話番号
でんわばんごう

：075-252-2152 

受付時間
うけつけじかん

：月
げつ

～金曜日
きんようび

 9：00～17：15 

  

  発達相談所 

  発達相談課 

所
しょ

 在
ざい

 地
ち

：京都市上京区竹屋町通千本東入主税町 910-25 

電話番号
でんわばんごう

：075-801-9182 ﾌｧｯｸｽ番号
ばんごう

：075-822-4175 

受付時間
うけつけじかん

：月
げつ

～金曜日
きんようび

 10：00～16：00 
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